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AREA

20SYT AFNBE 3JEA | YOA
del DPR 275/99 (Autonomia di ricerca,
sperimentazione
e sviluppo)
AMBITO

4.B.2DD 1250/15
art.3, co.3, lett. B 11
(formaZ aggior)

TEMI

Azioni formative di ricerca
azione per un modello
bottom up di
implementazione della rete
dei servizi formativi

Formazione sui temi
accoglienza/orientamento
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AMBITI e TEMI
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Valorizzare iCpiacome struttura di
servizio

AMBITO AMBITO

5.B.3¢ DD 1250/ 15art.3, co.4,
Lett. A,17 (Lettura fabbisogni | 5.B.3¢ DD 1250/ 15 art.3,
co.4, Lett. D, 20

formativi del territorio) (accoglienza/orientamento)

TEMI
Analisi offerta formativa del territorio

Modello condiviso strumenti di
accoglienza/orientamento




LE FINALITA

INDIVIDUARE UN MODELLO PROCEDURALE, CON APPROCCIO DI
RICERCA-AZIONE BOTTOM UP, REALIZZATO IN CONTESTO
LABORATORIALE (VITERBO COME CITTA LABORATORIO), PER

L'IMPLEMENTAZIONE DI UNA RETE DI SERVIZI INTEGRATI PER
LA FORMAZIONE PERMANENTE E L'INDIVIDUAZIONE DEI
BISOGNI FORMATIVI DEGLIADULTI.




| PROTAGONISTI

/Comitato Tecnich

lentifico _

Scientifi f Gruppo d \ K Gruppo d \
A Dirigenti ricerca monitoraggio
scolastici dei 10 A princinal
CPIA _ rincipall
A Referente A Docenti n. 2 stakeholders
Regione Lazio perogni locali nel
A RagLresentzlnte CPIA settore della
Ufficio (20 docenti) formazione
Scolastico Q‘ universita degli adulti

Regionale
A Rappresentanti

Universita J

CpiaG. Fotio
Viterbo/Roma




PRESUPPOSTI TEORICI E
PRINCIPI OPERATIVI

| bisogniformativi e la profilatura dell'utente 'dei serviziper la formazione
permanente'si compongono/emergomrogressivamenteuantitativamente
gualitativamente, a partire dall'analisi dei dati relativi ai servizi che gia
operano sul territorio, dalla identificazione della domanda potenziale

Implicitamente contenuta nei dati statistici di interesse (occupazione

——

abbandonoscolastico,flusso stranieri, ecc), e dai risultati del percorsi di

picntamento formativo e bilancio delle competenzepersonali del target
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PRESUPPOSTI TEORICI E
PRINCIPI OPERATIVI

adottareun approcciobottomup a partire dalle conoscenze/esperiendei partecipantie dai dati di campo
relativi all'area campionejn baseai quali mappard'offerta esistenteipotizzareun primomodellodio s i s 1 €
iIndividuarela domandadi istruzione/formazione

costituire un Gruppodi Monitoraggio chevedesséa partecipazionattiva degli stakeholderdocali. | soggetti
Impegnati,a vario titolo, in azionidi promozionee sostegnalella formaziongpermanenteostituisconde fonti
dirette per la raccolta dei dati di campo funzionali al progetto di ricerca, oltre a svolgere funzionedi
monitoraggiodel processali costruzionalello modellodi rete stesso

yiugarefinalita di ricerca con finalita formative, secondde modalitadella ricerca-azione Il processodi
d|V|S|onee co-costruzionedi un modello/prodottapplicativo,a partire dai dati di campos-ele perimentare -
gali, revisionaree perfezionaresulla basedi continui feedbacklndottl da proces igenerativia|

e e
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entemobilita molteplicicompetenzéard/softae erca e conno
otenzialdormativa . =




LE ASPETTATIVE

L'implementazionedi una rete integrata dell'offerta per la formazione permanente
dovrebbe

. Promuoveree svilupparela connettivitareticolare e la qualita/complessitaelle sinergie
trai soggetticoinvoltia partired a Hub-Gpia;
. Incrementareguanto/qualitativamentg flussodi informazioni tra i nodidellarete

. Attivare un processayenerativodi sviluppodellerete conil continuoinserimentadi nuovi

servizi/soggett{la complessitee la ricchezzadi diversitarendonopiu stabili _e adattabilid===

sistemysulla basee contestualmentai dati sullanaturadelladomanda
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LE AZIONI

COMITATO TECNICO SCIENTIFICO

A Individuare un territorio provinciale di riferimento quale laboratorio per le finalita di
progetto;

A individuare modalita di analisi dei bisogni della popolazione adulta;

To

definire i criterdi per | 6individuazione e il

A costituire i gruppi di lavoro: un gruppo di ricerca (docenti Cpia) e un gruppo di

monitoraggio (stakeholders locali);

_— o p——

definirgyle linee strutturali del modello procedurale sulla.base.del.p oc._”“"”‘

definire e pitorare il piano economico.




LE AZIONI

GRUPPO DI RICERCA E GRUPPO DI MONITORAGGIO

A Individuazione e analisi debntesto campionela citta di Viterbo;
A mappatura soggettiche, a vario titolo, promuovono ed erogano servizi per la formazione permanente
sul territorio;

A individuazione caratteristiche generalidei soggetti di riferimento;

A costruzione dstrumenti di rilevazione per la raccolta dei dati specifici (scheda dati generali e

intervista strutturata personalizzata);

‘,- -~ =

Aistrazionguestionari ed interviste agli stakeholderghe compongono iI“"‘ 0. i

monitoraggity .

e

gccolti;
delledicaz

.

riu’It‘é‘t'i/deII'indagine sull'intero campione di stakeholders;




LE AZIONI

A primaprofilatura del target destinatario dell'offerta formativa (scheda a)

A individuazione e rappresentazione d&llaergie’ di rete gia attivesul territorio (scheda b);

A individuazione delléconnessioni' potenziali/di sviluppotra i soggetti che possono costituire la rete
dell'offerta formativa permanente (scheda bl e scheda ¢);

A valutazione quanto/qualitativa detipatto dell'offerta formativa sul territorio di riferimento e

proiezioni di sviluppo (scheda ' do)

ipotesimodalita di erogazione e attribuzione dei servizi di accoglienza, orientamento.e- ===
S =

sagnamentdunzionali alla reter(f.: percorso formativo tematico per il gruppo di ricerca);

ipotesi modalita dcomunicazione interna/esterna T

oy,
e T




—

STRUMENTI E
PRODOTTI

SedeCRS & S Lazi o pridésstigoan rdteTvia Raniero Capacei, i3@Viterbo

Sito CRS&S Lazio: https://www.crsslazio.it/

Piattaforma di lavoro per condivisione materiali e proddttjruppo di ricerca e monitoraggio
Schede indaginestakeholders

PPT Presentazione St at Gonférenzad dosérvizioeMiuCAR Gekirtaio 2048z i1 o
Prodotti accoglienza/orientamentoa cura di Universita Roma3

PP Relazione conclusiva prima annualitaSinergie virtuose per la formazione permanente.

Laboratorio Citta di Viterbd a cura di Universita della TusciaConferenza di servizio Viterbo 11
maggio 2018

CD Rom e opuscolo stampanateriali e prodotti.




SCHEDA INFO SOGGETTI CHE EROGAND CORSI PER ADULTI - MAPPA TERRITORIALE CPIA - parte generale

NOME 00N Pulbrblico/Privato
COMNTATTI SEDE Principale ALTRE SEDI
Indirizzo Indirizzi
Tel/Fax Tel/Fax
Orarl sportellofsegrateria Orarl sportellofsegrateria
Sito WEB IMFO Bail
STRUTTURE/SSPAZI
LABORATORI
ATTIVITA CORSI ALTRO
E— — 1. MMX (titolo)
DESCRIZIONE: [eventuall livelll succassivi)
COMFEREMZE,

LABORATORI

(S IR )

MATERIALE DIDATTICO

Destinatari
Requisiti dil accesso

Docente/fi

Durata e calendario

FLESSIBILITA

PERSOMALIZZATIONE

CREDITI

GRATIS A PAGAMENTOY CON CONTRIBUTO RIM
BORSE DI STUDIO

VALIDITA' [attestato/certificato)

DESCRIZIONE: [eventuall veill successivi)

LABORATORI

MATERIALE DNDATTICO

2. XXX (titolo) (s ripete nel coso i piis ¢

sl

A quale utenza vi rivolgete?

Come sono organizzate le attivita di
promozione fpubblicizzazione del servizio?

(Juali sono le vostre principali finalita? A quali fabbisogni del
territorio rispondete?

Con quali criteri vengono selezionati i docenti?

In quali spazi si svolgono le attivitd? Sono disponibili pit sedi?
Sono presenti laboratori?

Nello svolgimento delle attivitd quanto siete disponibili a
rinegogiare i percorsi?

Con quali modalita fidelizzate I'utente? E previsto un
tesseramento?
I percorsi sono capitalizzabili?

E possibile svolgere presso le vostre sedi tirocini o stage?

Avete modalita di monitoraggio dei percorsi?

Come valutate i corsi e il raggiungimento delle competenze?

Avete rapporti con enti certificatori?

In che modo attestate le competenze raggiunte?

Quali rapporti sono in corso

con altri enti pubblici o privati finalizzati al miglioramento
dell'offerta formativa?

Se si gquali?

Avete rapporti con altre agenzie formative?

CITTA" DI VITERBO
LA "RETE' ATTUALE DELL'OFFERTA FORMATIVA

SCHEDA 'B*

SCUOLE

MIGRANTI
PREFETTURAL |

RICHIEDENTI
AZILD - TAVOL
IGRAZIONE

ERVIZ PER IL DNRITTO ALLO
ALUSE] DIO E L'INCLUSIONE S0CIALE

CERTIFICAZIONS; FORIMAZIONE :
@ DOCENT! ITALANG :
LABORATOR |
‘K\ f ?

ol
{Viterbo]
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tpfnmnsl ol Lr-.-tLLti('

UMIVERSITA

FROZETTI I
IMEERIENTD

CAMERA DI
COMMIERCIO

REGIOMNE LAZIO




CITTA' DI VITERBO

VS. RETE TERRITORIALE PER LA FORMAZIONE PERMANENTE
OFFERTA FORMATIVA, CERTIFICAZIONE E TARGET

A
CBBLTO SCOLASTIOO

ETRUDONE AT
MOUALINCADONE ADULTY
ITALMANG PEN STRANERI

CERTINCAZIONE MIUR

R FORMAZIONE
INSEGNANTI L,
ATTIVITA' PEN ANDANS
IATTESTADION! DECECGATE AL
on

VARCE: LINGUA ITALIANA PER
STRANE R,

TMOCINIO AZENDE DEL
TERRTORO;

LASORATOMIO STANPA.
SEMCARAL LA

ICEXTINCADONL
ATTESTADONE DELECATA AL
IOPIA - CENTIFICADIONE CEU

AUSER: LINGUA ITALIANA PER

UFRCIO PER L9 RGO
AR CONS ) S0
TECNICHE D4 CAVORD

PEOAZIONE CV
IORLOQLIO DF LAVORO
'IORENTAMENTO
CEATINICADON

TENDE O8 TROCINID

CERTINCADONE DELLE COMPE-

ETRUTIONE PER ADULTI
(M LWVELLD CHA)

DPLOMA D ISTRUDONE
TEONICA, POF ESS0NALE £
ARTIETICA

ADARTY

CIMTINCADONE MIUN

ALTRENANIA SOUCLA-

CERTINICADON:

ATTESTATO O QUALINCA
PROFESUONALE O DIFLOMA
PROFESSIONALE (IV ANNG|
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